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Puntajes mínimos recomendados por el OSMM 
 
 Tipo de usuario 

 De pronta adopción Pragmático 
Propósito de uso   
   
Experimentación 25 40 
Piloto/Departamental 40 60 
Producción 60 70 
 
 
Puntaje OSMM final del producto 
 

Elemento Puntaje 
potencial 

Puntaje 
efectivo 

Factor de 
ponderación 

Puntaje del 
elemento 

ponderado 
     
Software 10 5 4 20 
Soporte 
técnico 

10 6 2 12 

Documentación 10 5 1 5 
Entrenamiento 10 6 1 6 
Integración 10 6 1 6 
Servicios 
profesionales 

10 4 1 4 

     
Puntaje total de madurez 53 
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